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Deming Cycle
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Implement the
solution
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Deming Cycle
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Uauavu GaundAtuidu msmkualdinuig Sanus:avA msda
puQuADIWEIAtYUD VLUK NMKUANISAILTUOVIU NKUQS:E:LDAT
Msaduviu MKuaRSURQBDUOILTUNS ua:rhkuavuus:uicun
218 NM1sOVUWURGAISADVIAADINMSANWING TMSo1vUNUTS
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wWuRTadovyrstunMsAmManistddvAtnaduta:awnsngdgaandy
grytdunonotnaduld Mso1vUWUAISTMSiKUQ m
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Implement the

Do : Uquamuusiu solutior

WunisfiviumuuwuvIuAla»v’d Juasu 538mMs arduviun
frual3tuuwu thundmsufua TaormmsAnudodsmsnanaa
tumsrihudua twathuntdtiinaus:Tosy uazrviuldwadnaa

réoowinsousuMULKaItU LWDA WM TDIUMSURUA uadd

avioufuamuduaouua:d3snisivunlacvunul’ tus:K31oms
rvoue:tiiudayansudu AdAtydva 10113 twous:Tostilunms
rmviuAsSvcalU néatWooavuiinAtdudounwsovuovviuls
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rhnisus:tidunanisctduviusndulucmuuwuviuAmKkualdkéoTu
o1ouUs:lTuwanisAtldumsauduaou tazmsus:LIuNavIuaIU
WNKUNgUDOULWUDIUARIKUQTS tuNisUs:LTUDIDMIDVIUDVANS
lasldAtunssuMsnsuRasaulutwumMsaduvIudugus:tiou
gMsnmKkuadsnisUs:loutrdaou auisaomiavig dsuyuuuns
Us:1ouasonutdkungnoold
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Implement the

Act : USuusvuniuvwcuwunciatiiov solution

mMsuiWaus:ugunlauiniNs3tAs1:iA IWaWauunuwutunisusuuso
ciolU lagldauouu: UrgmuuamomsUqusouﬁIuUmm KSON1S CHECK

WeUUNS:UUADREUAIIRAHOLTUTUSN rhnss:auauaY LWorinv %‘g‘;‘gﬁg{i“‘sﬂfﬂrﬂ'ﬁﬂﬂﬂf
unfy Uryna / paoou / Uoa / DOllU\) nWULWE)UquS\)ZhosJ\)uu “testing™ phase
thwaNTaoINNISS:QUAUDVIEUDRIAYITDY UIWDISTUIDIDUNUNIS
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(20819A1S31AS1:K PDCA  dtinviudaans:nsivaisisauay

[asvais “nalinkuonsauns) (Primary Care Cluster)”
WKkwe wauunssuuusmisugunilruszsrsutdnaviandfiviazaans:zlsowaiuialkey

Plan (1vuwu) Do (Gttiunis)

e S1AS1:KUYKIAISLONALUSAS
gumwluyusu

* DIVUWUDQY “"AGUAKUD
ASOUASY” luwuna: 1 A3TA

o avihknedszyrsulasuusms
WWovAumelusAilulau 5
Alawas

e padssvuUs=UIEUaUUAYUUAAINS

AULLWNI—wgIu1a—o4du.

e Wanatnusovlu 10 dvkia (U
2561)

e YaduUsURUUAaIASaIUMSIK
USAISLLUUDVASIU

e {¥s:uu Health Data Center
(HDC) waudayarUras:kiolsy
weIuIa—yusU

Check (as>2aau) Act (USuuUsv)

e Us:lduwanislkuSAs 6 Gaulsn
WU
o AUalsASasy (wkiu/
ADIUAU) ISUUSMISTAETA
uIntu 38%
o aisoAdlagaaavan 120
uln tkao 65 uln

. SUW\“FJalaéngﬂkUS:mUﬂmU waaws : Uszsrsutihfivusmsaumwlduinduni 1 &
s:uu Feedback vav alau. ; e . L
Auludusa Wudoagwuovnsis PDCA Wo “Usuuso
AfUAIWUSAISaE10DLTDY”

e INUUDURUKUDASDUASHIULLO
LUDY |

e WcuuloU “KuawsSau” LGouao
ssuudayawude

e paavNVGOMURWas:gzgdUausuy
LLUDNIVUSAISIAWIEWUN




M281vA1SI1AS1:K PDCA Aasunivkasvsuun

lasvais “auudaaans aadudikanivauu”
WhKkue andasigudikquuauuluwuisuun 20% melu 3 U

Plan (1vuwu)

e d1so>nUoyadnfguaikqEgounav
3U

o mhuoamaa\) 200 acm:an INA

o Sarfuwulsuusvauu (wu wWulw
dovasv Ny ua:theesios)

o Auihaaudukdedda < 12 Au
co 1 uauuds=u1ns

Do (Gtunns)

o mluufnswmsUquswﬂuuua aa
cmaUnssumeaacma

o sauuaﬂumsjaua oVANS
UnnAsovddunavauluwunidgv

e DOADASSU “gutlannny” uas
oUSUYUBU

Check (asyoaoau)

* s>9ddUYDYARUALKONAJUY
JoyauvovnsucisID

. wu:niuwunmsa\) 90519UTLKA
aoa\)laaa 18%

. um\)aonamﬂoaummm LWS:
qumhumnuamas

Act (USuuUsv)

e 500V “Audins=Ivauulasany

S=GUSVK3Q” |

e {gs:zuu GIS + Dashboard wa
aamudayaisgalny

° mhuoihnﬂa\)moaom “ILWU
Jguamsaaauawa (Road
Safety Plan)”

waaws : SasimstAaauakanduszinAaaav 22%
Melu 2 U Wucddagwuov PDCA Riloulgvdaya
stkIKUdevIU (Data-driven Public Safety)



M281v11S31AS1:K PDCA inAulauAsyaulLAu

[asvais “A1susKisdanisvg:yalagyuBULLUUGEIUSIN”
WhKkwg aadsurauvezlvnau 30% metu 2 U

Plan (o1vuwu) Do (dttiunis)

e SulAsvMstisaviu 5 yusu

e sfusvA “1 AsH15ou 3 av” (Wen—
ukv-slsiAa)

e JUuauusalivyy=AQLYALAZ
ousuUs:=uIuU

e S1As1=KUyKIW=auLlovLlaou
Us=u1euvaLiuge

o Ao “vouunuLova=aNQ”

® DIDIUWUSEUSVALLEAYY=ALLLC
AuNIY La:daSIvAUgAQUENYE:
YUy |

e DAALAUASSUNISAVIDOIDU
stQuLNFiUla

Check (as>2aau) Act (USuuUsv)

e Us:lOuwakavaiduviu 1U wuin

e USureuvgzdvnavaocav 27%

o s1glav1nNISUIgYYSlslIAaWUTU
121 1.5 awuunaal )

e ADIUWOYWDI(DUDVYUBUILTU
(4.6/5.0)

o ygnglasvnisd 40 yusundLov

o Wauunuad “vg:a" S1KsSuurvaa
novg:inaus:zian

e d0avANUSIVTRAUABU (16U
CPALL, SCG) woaauuauuslsiAa

Waaws : InAulauasvauuaulasusivia “ovAns
daasoavdrunavaudtauaiuavuwaasu U 2565”



wwoUdvnu

e Nisunovos PDCA TUWS Mk

UJQUADTNISOIDUWU NISD10ULNUN

a¥ouUovnuloyrnluAdsIia

yHgaandWIFudaulunisNiviuaq

MSBNSwaINSUINKSoUDLAU
ADWWoAaaAUFJLIFeuSU
LUUCiOa
nmisriviuAdmsassoaauldu
s:g: MIKNMsURUAvIUDTADIY
Sanudu ua:unTutoumidogno
soQlSonoud=analy
misasopaouithlugmsunty
Usuusp mMikUeumnifiaduudd
UINaBIKSDAONDIIUSULSDUDY
Utun fiotdunmistihADIuRQ

Js:losuuov PDCA

iwounluUcum

e Msis PDCA 1twonsuAUoumn
dognN1sasdvaouUdTD:IsUIvA
WuUtun ¥ouasooaoulound
Tdoghvoasvna Wowultym
ausotuIdIvULNULWDALTU
niscnudvos PDCA ciolU

o MiNMsunlvdoymitduluognoi
Js:ansSnw

IW2USuUsv

misasd>vaounthlugnsunludsudsy
MKUumuinad) Kéoaandu
suusvypvdoym fotdunmsthAou
Nawarausthinauds:=lasu
nsriviuRdnIsasdvaoutus:e:
NtKkNIsUUavIUdADIUSDUADULIN
godu ua:unluteymildogvasovoa
a=sdausd
aUISNasIDEDULA:NaDYIAIEDY
aaAULEYVUMSYaMS LPVYDIN
dwnsaonaasvnunulan a 1a
iiamsuUsuUsowauuagocotlion

asu: PDCA” Aatasaviiauskisasunwluniasy Avdelkiians aaau Us:ou wazusuuso
agvdatliov (Continuous Improvement) I1p:10ulAsvmsduaisisauay
aoladau kandulasans dduawisalinowss PDCA WWUs:gadidiwalinsusmsmAsy
guszansmw TUsola uazgodu

waraulsirinads:=lasu



msnmuuiduiuua:
msasivnuviu
(Team work &
Team building)

fu (Team) Kuaiiv nduuovuAnandAWEUWUSLA:LTY
KUNESOUAU Borvuus:aunuiwalrussadanus:avAn
MKxuald TagauIBnuca:AUUNUINIAWI:LAAD VDIFIINISSOU
UoBvnuua:nu




Us:ziduarncuvovmsnvuwdunu

"AuAuudv AoAURTUTI Y Budrth”
nnAudLNgsaAINMNgUNU 1Sgus LAula wa:suna
sousOUAU AMWESHSvluvovAuNvAu TLlduov
tAsAUKUD

e msrhoudufAuAdUs:ansmw Tuladuasnuchurtivnéo
SunouavyAAataunnakidy udiiaoin “A>usEntdulduoo
Sounu” vavamnmsdnnnauluiu Auovaudvidudisuntvuoy
2VANS LINN3W:LIUWYY “WlAUvAUUTYB”

e AUVIUNGD:T ADWSIUGTD AWTINVTD ua:AWIASWELAULA:
AunnAuldsuligsanAsuiu TULUOBUBUS:KI1ORIKUINILA=aN
Uov Wuhdunuintughu: “Widov” Kéo “TAs” ARpoU:Lh
auuauu uaziawuntAizoussounu

e Wolnadonawaia Auo:TuTnuiu udtdlomadutumsisousuas
Wcuun d@$103cuusSSSUULKOMSISYUSSOUNU (Learning Team)
ua=Nst@ulaognvcioliiov (Continuous Improvement)

e AuNDWavLIOWSDU rMvuiun3KinA (Beyond Job Description)
iwsi§EniivAtuAudvaUluADIWEISOUD VAU LatkunIdISDUDY
Audun>uNDtosounu oATAsudvlutsIRe “mMasuunu” No
500 udfo “Atumnuld” AvoINtWoussuAuLa:ILhATRADIUIASW
a:AdIwUsIsaud

o Auanutuzdo:nasldu AunuuyDYDVANSUKOMSISIUS A
auisnthgnaadcuusssumsrviundirnusucall uazidu
SINTIUYDY “AUIVEUUDVDVANS” TUSIYUD
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Us:ziduadrncuuovomsmouiduinu

msmUaauuuno uovAuvovisdu numu lLa: lqugum
lagnsasioua: USKISAUYDVLSILUUALDIU WauDvvIun
1iadu D:uanciolUmINNISUSKISLUUADIAUAUYAU
utgsitklauikung

AuvIu (Team Work) dotdunSwaninsuanaltdonagnstu
msfiviuADYANS/amuucv a Lvasivua:waunguun
Dmqnamsﬁ'hamhawmsauﬁuw‘\"/anjJﬁmsﬁacim €
(ALULNDVANMS

Msdasvnuoiu (Team Building) Solduns:uduNISLSUY
AundAtyluNIsSWUUIARUYIUTKTUS:anSnwLLas
Us:anSwa
avdumsidaugnmsrivutduiudosududoontoUodun
1o TpvdUdOWatKLaUs:Fnsmwua:us:nswatuns
n1vu
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msasionu (Team building)

AD WS tyMOKUNNvtNAtulagdaisauinAtugadoouu WuusvWan wudAa msmviuduiu Sounisidasu
AQuUlrDYVANISCNY A UNNMAJDUADVLASUASIVFANYNIWSDVSUNU ScUUSSSUNISAIDIUDIN “cdvaucdivm”
nistJaguudaolurangidannaduoenvsdaLsd LWolKDVANISAIISD 3 "misSouiiaftur” IWaldwavuovAdIU

Jsucua:weuuagolingagv

nisnmviulduiu (Teamwork) fiotdunagnsyuovNISWCUUIDVANS
pghvrlvAlasuAWaUtdua:gNLhuIBlUDVAMSDEVUWSKaNY AU
W0unguuovuAnanianutuzlaw:ta:dndwINgdID v NULWDSIU
nuNvIUlKUssatdIKug

oVANSiULUULAY a atduviulagdafiopnsmMoiuluanyou:aou
unna (Individual Work) WIUNISLUYVIUAURMUKINASUNQBDU
La:AWIBYIBICYIAWI:ATU tauudAatumsrivutdufudu fo
Wumstlaguudav3cauusssutumsroiuws1:inaLokugtwaldms
soudiofiuvpvnguunnatusvANsIWauAUymlumsioiu
dS10dSSAUSANSSUAaDADUWCUUNIATUNWUDOWANAALA:USNIS
Msa$IAUTUIWEVEI9IWUUS:FNSNIWUDLVIULMIUU udgvEdaas1v
USSETMAUDVADIUSIUUD ADIUISDIVD La:ADIURNWUIUDVANS
FolJuwupudiAtyupYNISWAUUIDYAMSDEVEVEU

rnaNKa1wlunNIsuNUUKY dS10dSSA
UDONSSU ULa:WCUUNATUMWUDOWNAWAALLA:
uUsSNISKQdvUu




msasionu (Team building)

e Ao ns:uoumstumsrtkaungulandukdv oAV
Juwusnddanu NYus:AUADIVFUWUSS:HI1DUAAA
La:AWFUWUSSOUAUNONGU Bod:WuUuIADY
JUWUSTAGE LT UDULAAMSIVIUSOUNAUNAD
Uszansnmw

e Jihnuiesounu TAAUAGAGTUMSHILIU OaDadu
asrwndwawnanuldilusgiodnga

e Wuns:udunsasvANUFUWUS RNdkanka1osy
wuudupgnuianus:avANaooMs

o WuindoviiodiAtyno:as1vlkovAMSUIvUNSOUA:
SUIAATULNTA Ad stuu Team Building réo
msaswAuduwus No:rMikNNAUSOUISYSOUTDAU
JulndouovAmsidogvius:ansmwuiniga
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anucu:udv Team Building

asowhHnstusunnQsOunu

NIsasvnuduwus Ao NisGovaiuisauovldinuigldtunAnivigudnNu msuuh
huwnuJuamou:)nuumwamthnnnumunnm\)ua\muua UDVDVANSABALDU
saunouumaauIUZunnmmoa:nu Boo: MtrovAnsussaldnugldogvi
ds=ansSnw

WnHunnu=tunNnisasdls ua:udavAuAQUAU
msdoaisiawara rnéodoarsluasvnu dd umikiianuiFomolduin dodu
Aonssudasivnuduwusnauno:=Nnnnu:tunisdodisiutudd avucttoniNdodls
QaDQDUISIOAISSEKIIVNAU SHUQLNISLIQAVADIUAQLKUSOUNU

Anunnutumsundoum

msmnanssunaswnwumsmmu?us uunuuazlasuasivAIUSdOUbosSOUoNu
wasoianmuaiinadufgourninmsiiviudutiaus:InSmwua:asioaAdu
gsSothnuovAnsia

dnauanA uasus:=ius:ususOunu

Anu=ktoRSuduagvuincdawanviutusvAnsuuffonnutumsuidoyrnituloo
Wow:Wunnu=Msundegmitawizkin msundegridouunna wa:Msuiloymd
s:UUNRU doumthovAnsWiuwuguassaua:dngaldla




wWdDAuuancv
yuDvaursniunu

e NNAUD:DINANUNIYDVAUALMUNMW
La:unanMwALancvnu uasdnto
ADIULLANCINVSKI1OAU IWDD:D
Jduwusua:rvusoununuaudu a
tunuldoghvdaoandovua:i
Js:ansSnmw
NISIN(®ADIULANCINIVUDVAUIBNIUN
[Aun MsANW 01g WA nidaun
d01UNWNMVASDUASD Budowalknis
uaavoon nistinAanuandionu u
waAanssuAdowans:nuUcaAULIU SV
Ao VMANULTNIDIKANALA:YUUD VYDV
AUBNAUAUSU a W WIEIIS
wa:uDVIKLIKUATUATUDLADIULLANCID
thaau

Uodoe

RNaAcgUDVYNISASIVNU

AYUUWANCIVIUDVANIS

e JusdAtyog 2 UA Ad
o 1hvivAUIKUIEU

UDVAUAUDVAMS BVD:Q3AU
ogjs:aulalunvANIS NMISNDUDY
AudADwdRtdWevla ua:nula
SUMSaUUaUUDINNUSKISKHSDIL
\WonRAup:URUavIUTAMUADIY
ADVNMISUDVDVAMS

o G@Raoav aulddvANUIUWUS
yovduBNiuNuNUUAAaLLa:
dMmwudQdaouneuon tWs1:nu
viun:luanuisadquaviucu
aIWv ucin:Aovuduwusnu
UAAAasSDUUIL

AYUdUWUSIunu

* NISSON AULAY ADWETNdUU ADIY

1Bolo AN DUA=ADWEUWUSAG
s:rowoussuvuludodedAny
UNISMVIU La:uUS:aiuvIuS:KIIv
AUDEIVESIVASSA SsoufivNIsdas
1DaUNISASIVAIIFUWUSSKID
IWouUSOURD AVADULAS:KIIVNIS
Juaviutdunu dasudnoudAcy
cioounAQua:AIWEISOUD VAU
ANNistdhtoNnuua:nu whtoluunuin
KUNALA:NSADUDVAULA:AU WD
JuaDUMSAIDIU NS:VIU LWD WA
disovovnuomutdurnan uaavauti
ADIUBDYULIKADUA:LUDIUINISD U
yoVAUTKaISOlauLsD



lwiaamsasvnunidus:answa GRPI Model

wcuunlae Richard Beckhard (1969) 10ululaantsaiasizAia:waiuniumulkninoiuldognoidus:ansmw
lagupvovAUSNDUKanNuavNUWIU 4 DO AD G— R - P — |

« Cleardirection twalaTalIN
» Shared values &TIABBUTINNK
+ Sense of purpose JuslihwanaTIni

+  Defined responsibilities szuaMuILHATAL
« Clear‘rules’ forworklngtogether nIduutaian
+  Understanding of what each other does Lihlauninnuiihi

| «  Clearcommunication m38a®13
Processes ) «  Decision-making authority & wialumsdadula
un « Dispute management n1s3@n1sTaARNIN

NI/ e Trust Fuanuiiale
«  Mutual support aﬁum%w%aﬁ'mnzﬁ’u
+ Genuine friendliness #394AUN

Goals (Uhnuevovii) Audoviitkuendaou Sanald uaswio
$ounu WatknnAuyvlutuArmMoldednu Whkuiendadsaoandov
AUWUSADUDVDVANS llass:yWaawsAdovnsagvtdususssu
e WU M “"AUSTDYAZUMWIVKIQ” AVIUNKUIYWEUUNS:UUSIEDIU
WU8lu 48 su., i e-Government Avtdhweuuuwaawasu
usSMsMASINeiu 6 LWou

Roles and Responsibilities (UnuINua:AISURAQBDU) NISLLUD
KUhNPgvBalDUBIaaAIUBEIBDUILa:AILTIAUTOIUNSHIVIU
JuBNUNUADYVSNIASSUNQBDUD:S Ua:lNdADIUFUWUSS:KITD
unuIn
e WU AuSaMuWUygNSMAQsIVKIQ LULKINAS:KIOIESIASIEA
Joya rhgdamionais ua:hgus:aiuviu

Processes (Ns:U2un1snIviu) S:UU 3SMS wazuuadUNISH1VIUN
AUlBtuMsdoais Aaduld ua:uAUouKI NS:UDUMSAGDEDUTKARA
NvIugvids:uu TJsola uazasdodoula
e WU NUVIUlAsVNs “Digital Government” 3s:uu e-Meeting
ua: e-Document 1WoaaduaoumsuUs:aiuviu, 16s:UU e-
Workflow wéo CRM 1Wwatknisriviubus:ansnw

Interpersonal Relatlonshups (nmuauwuss.hmounna) AW
0ld Msdoaisna ua=AdIIASWEVAULA:AUADKITDUDVAUAD
Us:answa Woaudntuiuntonuuatkiiesanu o:838aannuda
LgvVUA=FSI1OWAVSOU
e 1BU ALIUUAIUNVIUWAFSIVNDNSSY “US:ULBVASIDASSA”
néo Workshop wallalowans waniJaguaouAatiiu

#



Types of Team in Organization

Js:innuavnuluavAms nistiuouUs:innuaviuau
Project anutu:MsUfUavIu RaUs:avA ua:s:auyovAIUIdU
e Sas: IWDlKaDQAADVNUANUIUIUDVVIULA:ICUUSSSU
Self-managed SVANS
(eams
Problem-solving team (NuunUcum)
Project Team (AUlAsvMStawI:ND) _
Functional Team (Aumuaigviu / Avkthitawa:)
Self-Managed Team (RUUSKISQULDV)
Cross-Functional Team (Rudhuaigviu)
Virtual Team (Ruwaiou / nuooulau)
Leadership or Management Team (RAugusmis /

Virtual : ﬁlJN:li‘l)
teams

Problem-solving
teams

4



Types of Team
in Organization

©

Problem-solving team

AuuAUcym Us: NDUADEY dUNBNDINLWUNDIULGEDAU BoddawuU:AULWDKILUDNID
unUfgmhsaasmsnD JSuUsontunmwudvnanaaua: amwuooaautumsmmu Sple
Js: a\)nlwauﬁIuUfgmoaanmusuwovaucnunwusmsuaunuw AoJuBIASIDLWD
StAs1zKLa:uATUTUKIALWIDDY WU Urukius:anSniwoiu Kéauosoolgaunin
anm
e MDHV NuWINDUNTUKIWU PM 2.5 tulwansoinwe, NvdSudsons:uduns
waanDuovIFsIAULIASTIUTUNIANBU

Functional team

Aumukthilowaneviu hsanaumumaanuiua\)nms lwasaunuwcuumwunmu

ua\)mula\)thunmmwtumsmmumwuuu WunuASadvdumulasvasivuovovAnsiu

wdazrhendouwun auidnidnULBYIBICYlaWI:AIULLa:S1IEVIUCDKOKINHNETQsASY

lBU UWUNNISaaQ amﬁoc?\)ﬁuﬁuu?‘\'/ala?,uammwuaouwun tRDUs:ansmwiwudu

e DIV NUdLASIKUTIVIYTUGIUNUAQNS:NSIY, AUNISOalq RUNISIOU KSoNU

NSweNSUUUEIUUSUNWNAQFUA tuMmANsU BoRuMUaIYLIU D:dAWBIUNTY
LAWI:NIOFO

Self-managed team

AUUSKISQUIDY lUununIosummDmnwusms?namvn?unuuanstumstvoaawua
IWWoN1SAQ U ua=tdouo 53un\)unmusuwovaumamsdaummunIosuuaunuw
aenouaas.tumsoomsamoauuusmlwathussquhhuwnmhuob nugUuuuuamasu
MSAMIYIULUULEIUSOU ADIWAQASIVESSA tlazAUIduldwovoiu (Ownership)

e D8V NU “GovlLab Thailand” motdaunviu n.w.s. TASUUDUKIYTKAQ
USANSSULWDOWCUUNMSUSMISUS:B6U 15U USMsGsnauuuldalaso auidn
mrualtkuelasomsuia: KPl Sounu LUoKUNANUSURQBDULAS1IEVIURNACD
AtU:NSSUMSS:AUFoLAIUU dowalRkudevIUDALEQKEU La:aaduasums
USK1SDINUUALAID




@ Cross-function team

Audwaeviu WuRLAEUBNEUKLLS:AULGEIAUIUDYAMS LHUIDINAUALNUN
VU ua:iAULANCIVAUTUAIUADILS taTNU:EWIEAULIMIU WDKISSMsU
Types Of Team UtymNdovonAgyuUDvIa:AIUSAIUENUISONLANCIYKAINKANYSOUNU d0LESUTA
iNaUs:answa nmus:mlsatumsmmuuahmsmauaua\)nmumaomsua\)wusuusms
o o o aghvidunyoslunsusulsoua:wauunlusunsuua:inAluladtky @ WwovAms
In Organlzatlon e dPDEIV AUWIN “s:uuusnismAsguuuldalads” AGddunuDIN IT, MSLBU, uas
Us:s1duwus, Auwouu “Waaficuntki” AdMe3d90a1a 3Adnssy tazpheue
SOUNU doratAtnaudaNssuULa:NMsSYstuINISADILS

Virtual team

Auadounsv WuRunaudnus:aundwsoudonutumsviu lagTuiwdryrntnnuuc
gufduwusua:aadadoansiulagriudonaivsuuuuco a 1wu Swa 1ndouy
Sutapsiiia ApUWOLaDS TnsAwniofio Kéomsus:sumvlna Wudu WuRuAGAW
gangjugo mMoiulads:krgadan wa:uiuyauLas:kI1ovANIsldoevlildodina
¢ G221V AUUSKISTDAUDVIVKIOCD a AUSIEUSIUWIUS:UU e-Meeting, AU
opNUUUWAQNUANaUIBNagchous:tinA Wudu

Project Team

Aulasvmistawaid SadvdutwaditdunisaulAsvNISs:e:aKaY Wdtasodu
MsAio Aup:gdav WWadudulasomstalasomiskivlaaliUnug Wadws uass:e:
amKkuadawu talasvmstasoau Auo:dugamsrimuludos Us:noudoe
yaansoINkangrhoRinWIBEIBICYChoAU LIsSSudanuiWalhussanadusomu
SaqUs:avAUDLIASONIS

e (o8g1Iv NUDaYVIU “Expo Thailand 2025” uovns:nso>owiclse

Leadership or Management Team

Augusms / gt 1Wuhus:auuunfkhimKkuaAANIL D1onagns ua:aaduld
d1AtyuDVDYLANS

e DYV NUUSKISS:AUFOUDVNS:NSIV (Uaad sooUaqd Wo.Nnov), ATU:NSSUNIS
USKIS (Executive Committee) uovusun




Js:lgsuudvnNniswouunnu

JSrvvdcuuaznmaviiumsnvutknuansn

wws1zmsriomulduiuo:adionnulan ¥oumdonu ua:ussoiNAMSsHiivIunG
MIRaUIBNIAILSENAUIETD wold uastwaaliwaunumsmvoiu nNathAtnaudnduas
AavioluNmsniviu uagdgiiinanaviuniAtUMW La:dus:ansniw

asrvaudauwustuviu

auBnluiuvuP:EduIKdpBYNULaNU Tags:aumaome Mavto ua:mavA>IUAQ
aaoaduADIUS NNU: ADIWEIUISH LazUs:aumstduovaundnidndu
Suntivauldednu Boo:natkiianANUFUWUSIA:ADIUKNWUTUZU:EUNBNUDYAL Kéon
159n31 "One for all, all for one" MtKuAna AU wazvUDTAIUKNWUINABANULA:
ussaldwuIEAADLNSSOUNU

muuludraasrivanudunvius\dw

$20TRaUNBNUD VALV IUDTANULUALLAAKUNTUDIBEW UDNDINTUDYANISCIY A
pno:USus:uumsus:liou uaziiwacauununoiouniy Mkauidntunuoiun
Js=dunowuditso ganoumorkinudiunNisviu s19ld ua:onswiuunv

—. [ =5 [ =5 il | | [ ™5
lWIJV‘\!Uﬂ'ISUBIJSUUUﬂDS:HD‘I\)ﬂU
WiDvoINaUIBNAULIUDGDYMIKUALA:YAdSSCULKUY SuoKUNALa:AIUSURQ
B¥DUUDVAUIBN WU KOKUNNU UN3LASI:A IUS:EuvIuyDvny LazduIBnou o

TagauBnisoufuD:SuS BoUSU La:dAWWNTDdaNUsD:dovuaavunuIn
0e10(s uatugdvdaad VKUY




' J ) [ — i o [ W) o 1 — "~ [ — —_— —_—
a‘)nushnauua‘)nu‘,-‘u Kurehv douds:npurnannMmirnuaivisonNIviusOunulaoaIvdUs:ansSmw
- uazussatdrkunguovovAns laandluds:nouddy 4 ovAUs:noudiAty TAaun
WuNU (Team Leader), audntunu (Team Members), stuunismvoiu (Work

‘ I eam work comPOSitiOn) System), ua:ussennmiAtunisniviu (Work Climate)

WUy (Team Leader)

WUNAD A yAnaNMKUNNNIKUQARFANIY D10UWU US:auviu LLa:asio
WSVVIDIKNUNIVIUSOUNU BUNUINAVIUAIUNMISDANMS LA:NISASIVUSD
uuaato

anontunu (Team Members)

auBniu Ao unaINSATAIWS ANU: ta:unuINLANCIVAU ucfivIUSIU
NUMeIAUIKLIYLIGYINU ADVIADIUSURNQBDUSIUNU LLa:ADIIKNNWUCID
nu

s:uumsmvu (Work System)

KB NS:UDUMS 38MS Ua:LASDVIDAIBIUNISUSKISLIUUD VAL Wwu
NMISOIVUWU MsUsS:su Msaamuna soudivinAaluladua:s:uudoyan
JUuuayulrNIsSMYIUCUS:ENSMW 1EU NUaSIstuUguYYKIQTBS:UU
“Health Dashboard” tWa@iamuanunmsadlsauuuidsalng

ussenmAtumsnmvviu (Work Climate)

Ko amwudadasunvdaloua:gvaumatunu Bodowaciousoolo
AU ua:us:ansmwuovauidn usseimAndndsidandv Wuidas
wa:dolasumsuaniJagun>iuAatiu U SUNviudorkdada “Suwauu
AWEUWUSAULIUY 1WDaS1vAWAIAALA:aQEDV319S:KI10IKLID




ANUEUUDVHUNNUNAG

e (WuURSIZUAG TADWAQaSIVASSATUNSKILUDMYMSHVIUTKL 9 LWolARL
AUIsnasivdsmsrviunduazik:ausounu

e Glruresau WuTUmuuudulyguguovYKUDuYIU TA8EIISOMKUAGIEIaNA
FuSovovnmsrivulkauidniulasusndamu wWu WhrugvIuBdvUSUItU 15
ACUMW 1Bvs:a:1an Wudu

* ADWAINSOIUNMISASIVUSVIVIDIKAUIBN dwWIsnasivusvns=Aau IWUUD ua:
RVuIRALIBNNAUIBADIWSAD WA WISDUDVAUlUNMISURUALIUYDVAUTALADLASD
dcuAdULAUTD TRussawamudanus:avAua: 2UKUIY0IUNGLTS

e FNSOUMSTKALU:LNUENUIAG awisnAasLASIKRLA: aaanswouarﬂoo

* UNNu: Zumszﬂhauwnnusunmnhmnua\)mum\) AWISOUDNUDY BUDY DSU1Y
ununua:kiNAYovaudniuAdoradonwdSouoviu wu umsUs.quuuD\)
K1goMsAPUDVAUATASULIIWDUDUKILNY J0MS KéoNs:o1uMs:vIUKaudniy
[agoghonoiiv

e JNnu:lunisvas:uula:lAsvasIVYMUUNY

o [WuRWONA WIUandv 1huAWEIATYUDLAIUAQLAUYDVAUNBN

e Wuundoaisnd Onnu:tunisdoans SuwvadwAalkuLa:Walomaltkausniuld
LaavAWAQLRUDENVLAUA

e WuunAa3diAs1hLa:aadutond Tagisuduoinmsidudnuasvomdoyand
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aNuUAEUDVANBNIUNUNG

e MrUuhNUovaUlRaNga SuRasoUTUKINNNTASUUDUKLNETKLADLIESDAVIBY
USuitu ATUNMW ULa:NSpUS:g:DaN (3ADIUS ADIUEIUISO ULAazFINYNIWUDD
auagotun

e gousSunnua:nadnmuovnu

o WAWSOUDREIVIGUN Wathviuussatthnuie ua:luilwniwer$otiod
IWt¥KUAYDLAULDY

o Ufuaautkldun3mvlo Tagufuaviunlasuupukuetruddiagomuita
KUIEMUNTASUMSTINOIDUDUKINYNSADCY

o WalpsundWwAQlKU a gpUSUADILLANCTIY UaDDIALAQUSSEINIFARGTU
N1SN1VU

¢ F31VADFUWUSAULWDUSOUAU WU NMsuuvUu 13oons $381KdD uas
LAQVADIUKDVIY

e AafivdousouuINNIEouau Walkussadanus:avAua:ldikuIgsSOUnu




S:UUMSMIVIU

e guadun 1 mssusviu Wrne Knsodcum (Problem Awareness)
o Anuboyminoviunldsuupuruisounu rruatdkunenuiualdndoussatrsapulthrugnsatou
$outhrURua dnfnvlunisnviu Walomathaundnidaousoutunisniviu wntowhrkuigua:
ns:usumsiaasvnu

e Juaoud 2 nIssousOuua:dins1hUdya (Data Gathering and Analysis)
O aUTUﬂZUnUSDUﬂUﬂTHUOlLUDI’ﬂ\ﬂUI‘ﬂSSDUSDU lLa=dLlASI: HUE)IJa lWDnD“TOUDlnDDS\)UM’nUS JOAanWa
(WWorhkuanotEantumsunludound Laztdonuuonvodnualags:aundiuAa (Brainstorm)

e Juaoud 3 ms>mvunudiuams (Action Planning)

o

o thdayanlaminms3iasi:kUayrmuimpkualdudanus:avAtumsuntdoyn ua:omouwudiuanmsnidu
sUsssu Juuaounou-rKav lagmMiduiomMavAunsSo 1soviu gunsnd vuds:uicu InATUTad uazan

c

e Juadun 4 msanduviu (Action Implementation)
O auwns:)uuanulumsmuwumuIUUgumZhlUusUsssu Ioama\maaouathuwngummumlquUaen\)
SI1USU Ua: U\)almhuwnma\)ms gmsaouviu Udnuimdanu twoudludoyuritawn: KU lUtRanauWu
Uounitned

e Juaoui 5 msus:liiusaawsSoannmisauduviu (Evaluation of Results)

o JUIBNiuNuSOUNUAQAIU AsdPdDU Us:idU wasztduauu:ziuudmvounludoyrninSowaunnisatauviuti
ussaltdkuie lagsoudosoulouazs:auAuAatuNMsUs:LuNaNsNIvIU ta:us:ansSniwuovnuviu
3imsdduviuussadanus:avAral p:daoWwauunauwvaevls tWatRldufvvIuNTUs:aNSMw
muAdooMs
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USSETMIFAItuUNMSNIVIU

o WJundwwald A WgUtDALINaTUYDVLANBNMETUAL NMSas1vUSSEIMARGUDY
AuvILdU D:dowalkauiBninduguua:walono:rviutkussanaditso v
ussenMARGluMsrimuduRudu AISESIVIRANAN aunauu TRTUSSEINIA
upLYMSWLIUMSHvIUWDLVWadEdAGEVTUEDY o

e TagMiKnNNAUDADIUKIV AMAaKIVIUWAdILSD TRNNAUUDVLIKUATUAILLA:ADIU
awsavovauvhdcaoRuviu Taomsasivudnyuamavioua:naus:mMeny
youutAtiadu

. uaomasmsmmunonao Adonga walhinan>wadSoua:AduauyYsduy
LINAQ ASESIVIRaUIBNALTUssEINIAMSHvIUALUaNTAL Zhnnﬂulomuma
tuMsMoiu ua:as1vAUINIRADILS ta:AUSURasDUdovIUAM Tas
ANUU:UDLAUADTADILEY EUNBNAISASIVUSSETMIATALAQTU

- O _I_I

NUvIUNDUS:aGNSMw Aovl “rWuind — auIBNRsOUbD — s:uuADUS:ENSMW
— ussmnmﬁa§1\)tlsoﬁuo1ala WY 4 pvAUs:nouUs:anunu o:Uihlud

77 =4

nunuwa\)ua F]D'\UEJ\)EJUUE)\)E)\)F]ﬂS




Undundonadous:anSnavoviiu
(Factors Affecting Team Effectiveness)

UodaauusunavAmMs
(Organizational Context)

UDdgmuAtUaNUURUDvMSIVIU
(Task Characteristics)

Uddamuatuanutuzusvny
(Team Characteristics)

UDdaaiuns:uduMmsuadvnu
(Team Process)




UoD8ua1uusSundvAMS
(Organizational Context)

KUNEEY anwudadou Wouly wa:Uoducdiv a nometuua:
MEUDNDVANS AdowacioMsAlduviu MSAQduld ua:
waNssUUDVYUAAINSMEUTIUDVANS WunsauudadounmKua
LLUDNMIYNISUSKIS JCUUSSSU ULasdSN1sNviuyoviuviu

©

®© 06 O

nswenns (Resource)

Ap dvouduAdIud=adncdamsanduviuvoviulusu3andu (raw materials) Jaqaunsod
(equipment) 1A%Vl (tools) ua: gaval (space) unisiviu soudvinatulagciiv o

1Bu aUnsnidt&Ansadnd 1Asovdnsna tAsovAUWILDSIATUSINSUTEVIUANUTU:CD

misaousoutunswenns WudoRaundniuRunnauAdsidsumMsaduauutumswauA WS
Anu:ua:AWEISOAMOKUIIAIAUNUINATUTaguoYNSWENSIKATUDELEUD

msinoauswy (Training)

AD APNSSUNDYAMSSQTULWDTKADIUS AWWNTDLALWUWUADIWAILISOIUNMISHIDIUTALA
dudnuovonu liugnmisisousnnu:tn a tAtnannu: Taun NnuwdoinAadn ANB:AUNS
dS10dUWUSMWSKIIDUAAA NNU:ATUNISYOMS NNU:MsAaadutouazmMsundodnd

asaund (Information)

JADWLKUN:EUNUMS:0IU KUNAADIUSURQEDU La:suuuulunisuskisny vigcioMsidn
fiv UADWQNADY TADWUNBDND DTU1ASTIU Batdu Nucidal asvcoAIADYMS
duystuAsundu DADWLKWI:EU gasssu d:qdncionistdoiu

s1vJa (Reward)

waaouunuRTlasuoINMsrivuBLinemMwidudnswaciousvoloua:Adusoubalums
MUY VAUIBNDUMIIKNISALdUvIVYDVALUS:aUADIWETISD Duunsivdavoviuldu
2 anutu: AD

e swJanlioglusuibu 13U MsUs:MALRYSAAU MSIWUSULaTUNMSKEaWNHoU

e s1vdanaglusutvou WU LOULGdu AIDIV UaldUTUUaWLAY

Scuusssuy (Culture)

a:nputiomidsuua:AUBDsIuUnUgvidus:uU ANadumetusvAMSAtSITULUULNU
wazuudnivtunismruuawnanssuyvldia:ynnaduo:naliiianadcdonsaitdunisuow
AU SQUUSSSUUATUAIUNISEDESSAS10DVAMS (KINANAUAUNDADIULED ua: AdgY




UddaaiuAatuanuou:
UDVMSVIU
(Task Characteristics)

KUEHv aNuTUILWI:UDYVIUNYAAINSCADVURUA Bodowacio
NAUAA UsOLRLE UaUs:FNSNMIWIUMSIIVIUYDVYAAAKSDIIL

lUusssummuaomu AMKuas1 viududAuAIMEUINGDY
WYV AovlBNNU: ADIUSURNQUBDU La:nMsaadutotus:auta

AmwWKannawwuoavnNnu: (Skill variety)

WuntuanuruzuovMs:0IU Bosludovldnnu:ua:A>usAIWaNUISOUEIUNSHVIUAD
ADIUKAINKAY DA WLANCIVAU LazdAIUNMYcDMSDDNLUULIU MIIKEUIENIUNU
as:krunlagonnunancdivkainkalgyovAny: ta:AUSAUEIISONADVILBIUNMS
MU uaztRuAtuAtioaUDYLA:AD 1EU 1D IKINAWUULUSUADDISNOANU:AUFOAU
(Foarsfius1dUu) AuusmsiAsoNs wa:arunsvamdaoya

wnanuaivovMs:vU (Task identity)

WuAtuanuruzuovMs:vUNRURUAEIUISOSUSTAI 1IMs:vIududDvAUS:NDUDE VTS

ASDUAQUBULIUEDYD:TSUNY SouNvaIuIsns:yAIUE SO UDLLILUUIA 1BU IKINANQUA
lasvMsHnIBwavLNMSPDNUUUKANgasoufivNIsUs:LOUWa

AWdIAtYUDVYMS:=U (Task significance)

WuAtudnutuzuovMIs:vIU NaWsnsuSTadvAudAtUAINgIWULA:dONaNS:NUDENY
VINCP3fi33a MsrviusounvdvWans:NUciDAU dYAMSIa:FvA Wus:aUAWUINVIU

$En31uvovau “AtuAua:inans:nUIBLUINCDRDUKSDIVAL”ADWEATYALNEDD
snswacivaudnivludumenmw Sato sounvAWEEndulduavsounu wu ynains
d151SUFUSINIIVIUYDVAUBDUBIAAULLA:FS10FUMD:IRUSBIBU

AWudas: (Autonomy)

WuAtUaNUUUDVNS: muﬁ'mmsns?uﬁdj*nmuu:ultlotamatﬁﬁLa§mw2umsn°1mu glonda
Iﬁ?u:)msfurmtuua unmusuwovautumunmaa lasulomatunisUs:aiuAdiusouidonu
unnaau Iasuiamaiﬁldtunmuauusaunaulwamhuomsmmsmmuua 38nistunis
A1VIUYDVAULDY lUUSHOUI’IWUﬂ\)'luUE)EIS:TU\‘T]SC‘IOHUTD 38NsMviu ua:nissamsalila
A29QUY WU AU “AdlNKUDASDUASD” ﬁmouwuu§msquvulﬁlaomuu§unv‘§ur‘i

msda:nouna (Feedback)

TasiUalomatraudntufiunnauldsusdoyadiioaisifuonumsmviuna:us:anSWavooms
riviuvevauvogvdaouta:asvldasoul Wus:auAwtnoiulasudayadaputiudniu
waawsuaomsrvu watdusudsowauun iWumsa:nauwamsriioiu Miklasunsiuau
Aaku AWSEndnAcuoYRISUUSMSIA:RINYdTDVSUD:LhIUgNsWauukdaUsSuUsounTy
msvutusuAQ 1BU KUD8USMsUS:ssULAULULUS:LTUADIUWOWDTDDINWIBUSMSIWD
uwwnudsudso




whrneuoavinu (Team goals)

©

o mlll
ANUANUNIUD VN
° a2 o Atuanutuzuovldnuy (goal characteristic) WhfivA>wWEUSOIA
( I eam CharaCter|St|CS) (accessibility) danowdsold(measurability) DA wenn (difficulty) uas

JUWUSNULUNKIEUD YD VANS

o WhKhesow (shared goals) audniununnAundsidadusoutumMsniKuatlth
KUY LAzIAUWDVAD VU

o Whruigndau (clear goals) uaaasmus\naotatumsmmun\)ulws1 duBno:
Susua: unmuwa?unmmua n31u511nfguammhuwmthun:nuuouunD nvu
2ev1AUA

KUETHL anutuzlawikSaUdodadiAtynNd:Nou “AtuNIWYDVNU
VIU” NVIUAIWTASVASIV NS:UDUNISAIVIU ADIWAUWUS LazA
dousou Bodowalagasvcous:anSnmwiunisussatlinuig
UovNU

@ ununudvinu (Team roles)

e UNUININYDNUYIU (task specialist role)

@ 2vAUs:NduUUDvYNU (Team composition)

e YUNQUDYNU (team size) SudUALBNIUARUALKUN:EUAU * unuINMVEVAU (socioemotional role) unuwnua\)auwnnuoluu “ADUJUWUS”
ANUNULIUULA:NISHD YUNQUDYNUILDWAlOASVCID ua: “ussgIMAUNISAIIUSOUNAU” anowatmnounummo q AD
“Us:ansmwnisdoans” “msdaduld” ua: “Anusouiio ° anutu: n 1 wqcmssuluumuaoumuuaonum
Metuiu” o dNUCU: n 2 wodnssutduviuciucidudoAugo

o AWIBYIBINY (expertise) TAUA ADIWS ADWANSOLA: o anutu:A 3 waaANssULILYIUOUAHTUAOALY
Anu:Ranandsvua:snducdsmsriioiu o anutu:A 4 waanssutduviucha:ztdudoauc

@ Jnaouvovinu (Team norm)

KUEhiv “natnturimMownanssy” nmouumnmsmnaosaunu KSDNISISYUSSOUNU
metufu BudlihtRaunsdniuswaanssuuuula “Wufvpusu” uazuuula “TUHU=aD”
$o2ulRauBntooAdsNMpgvisikaoandovnumdsuuD vy
e UNamuBvduiu (positive norms) Ao waanssuuovAuADDoNaNMsSU{UA
viuyovAy WuuwudUfUaREvIESUtRRURvIUDENVEUS: NS MW LNQADIUSOU
o ADWIBD0MD wazussattkuiesou wu UatoSuwoAIUAQLRUUDVLIWDUSIL
nu
e Unamuigodidas (negative norms) AD wqcmssunmnowamsUgummuua\)
DVANIS WU Iaunmusuwovauthwau lugpUSUWVADIWAQLAU KéoUanuToLlde
U oulawiskthAauvlasliautowasIUUD VR




Uodaauns=usoumsusvinu © mosiihiu (Team leadership)

(Team Process) nsS: u:)umsnwu1nuh??umsuumaaumscnLuumuthamvntunusauua
nummuaanomun31uanmsmwathnuussalUmuw

reio Srduduaou 38Ms La:wnanssuMsMvIUSOUNU @ msiiadusou (Participative)
yovauBntuny Aurlugnisussatlirnuiguoonueoil

Us:SNENW nisddousoutiumsaadulo mMisdaousouiuMsUUaMSUEdUSOUlUNa

Js:lgsunisiddousdounisus:liduna

msé@acdiodoans (Communication)

NS:UDUMSIAADUENY uamUaauua doniuyidanstunu IWoNISuUDN
uoyatunisufuaviu uamUaauuaua lwamunumsaaaaumsmmu

AUKUgOwUUlunu (Team cohesion)

St ouua\)n:nuooocﬂauaoamvnuaonu Uoluuus\)a\)Zathmmus:)unu
lwasnuwnuthn\)aa Wudonwdotkinan>udud muo?oloa:)nu

msaadutouovinu (Team decision making)

NS:UDUMSWOISCUNLEDN3SMSURUADINNIVIEDNHAYA mMoLWalKkIa

mmaannonamwauﬂdams Jnua

msvamsauvaugv (Conflict management)

w iNadulacinkargairkq wu AMUTaugvauldurnalagasvoinnis:
vIuADIWTAUgVIIUUAAA LazAUTaUgvYNIVIVAU Wudu

h




KanNMsSWoJhNUuLUtKinaAUgVEU

msasvanubovlos:KIIvNU @

msdoansnuaenvidalne

sH>uUsnuimsauaivasunu
AQKU

MSAS1VANUSOHUIDUA:
asrvmsidadousouudviny

msaamuuazdviasuwouninuviu
gNUDY tKS1Vda uaslasuasIvin
auntriua
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Quality of work life programs

lJsunsudasiv
ATUMWTIC
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AtuNIW3Imnlunasnavnu

WORK LIFE

(uUodUuuAUdDUTKTJADVLUNFS:UU
MsrivIu dovrmvIulWalRE3acso
aglduaapuauavAIADYMSWU
DU SvAdsdanid:ArkuIzay ftkna
ADWEUNYSIVMELAzDAalD AU
$INUUALAVFUMD:NIVME FUNID:
N1VDISUTU dUN1D:N1VDAdTYTYITU
Lazgund:MvoaoAy

LWUWCUUNLASUTNDLa:FoALUKYBIGaUUN
12 (W.A. 2560- 2564) AviduNadwsti
AU IUTUUS:INATATUMWES QNG
ADIUFU (UUtUELQEDNU ATUMWBEIAlUNS
n1v1u (Quality of work life) Ao
dAtyogvdviunNismviu twsi: AU WU
nswensndAty WudunumoudoAuni
ATUA
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mukanmsuov Richard E. Walton 8vUsinnturtvdo Creteria for Quality of Working life
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(Two-Factor Theory)
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Uodedvuld (Motivator factors)
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(Job Advancement)
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(Responsibility)
ADIWWoYWDPALAaTUDINNMISIASUUDU

KUYTKSUNQBDUIUTKL @ uazdoiuidiu
NIsSSUNQBDUIUDENVLIAUN

Tonmaua:aAun1dKUI
(Growth Opportunities)

gIFunioAIUNMOKUNUNISNIVIU D
lomanidlUtrgogauovaraonswuu




Ccr

UD5£JF§'IQU (Hygiene factors)

pduMeUDNVIU ITaaswusvyvidlasase udmuialUo:mikliwalo WulodumaurksaUoonunuliwalo

ulguIgUSKIS
(Policy and administration)
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(Job security)
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(Peers relationship))
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(Salary)
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AU 1ILSDUDVYLIU

(Achievement)
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(Job Advancement)
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(Policy & Administration)
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(Peers Relationship)
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(Salary)
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Work Life Balance : WLB
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Work-Life Balance (WLB)
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8 57luv Wan1srivu (Work & Productivity)

. 8 Hluvusa agaumsimulitGun WuyrvpaRlGwavLazANWL
awsalumsmoulRIGUR WumMsIad1GUANIUAATYUDIVIU LlazATS
WoarAuA AsWaanemkdadiondwidonn 1-2 dHIuviiioaany
Woudn

. Mo isrsmslukudgvusissisinadn “Eisenhower Matrix”
uvvuLtdu 4 Uszian (§1Aey—1svadu 9a4) mMIKkviuasSs»muaikuQ
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(Personal & Family Time)
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8 5aluv Wan1swanau (Rest & Sleep)

. WanaulRWevwa Wudivnainiksiomeuazavavldiluwy douLsy
drundnrkso gosluumsipsayldula (Growth Hormone) 2:kavoan
uluyIvkaudn (Uszuieu 23.00-01.00 u.) Msuaunsu 7-8 33Tuv
¥ogaannuEevlsAk ANWAUTaRagY wazn1d: Burnout

. Modv: MkhAas1seuguRdevnvunaIvIU-NaWAUGAUAU 15U
vamsivmsuaulikasval uavaldlnsfwrinauuau 1 $Tuo MK
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Work-life Harmony ksd Work-Life Integration
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LHLUOYNMVasIv Work-Life Harmony luavAas

Flexible Work Arrangements Wellness Culture @
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